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TERMO DE REFERENCIA

ESCOLA DO PARLAMENTO

1. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO PRETENDIDA

O aperfeicoamento das atividades do Poder Legislativo, tanto no &mbito politico, como
no administrativo, deve ser constante. 1sso decorre ndo so da Iégica, mas também por forca
da Constituicdo Federal de 1988, ao estabelecer que a Unido, os Estados e o Distrito Federal
manterdo escolas de governo para a formacao e o aperfeicoamento dos servidores publicos,
constituindo-se a participacdo nos cursos um dos requisitos para a promog¢ao na carreira,
facultada, para isso, a celebracdo de convénios ou contratos entre os entes federados (art.
39,8 2.

No aspecto politico o aperfeicoamento propicia qualidade nas a¢6es dos parlamentares,
notadamente das proposituras que conduzirdo os rumos politicos do ente federado. No
aspecto administrativo, o aperfeicoamento se volta para a satisfagdo dos principios da
Administracdo Publica, concorrendo, por isso, para a reducdo das irregularidades dos atos

administrativos.

O caminho do aperfeicoamento é infinito, notadamente porque a sociedade e as regras,
seja qual for a natureza, estdo em plena evolucéo. E néo é diferente na Administracdo Publica,

sobretudo quanto as suas regras.

Por mais que o comprometimento dos agentes do Poder Legislativo seja um fator
preponderante para o sucesso das atividades da Casa, ele ndo € suficiente. O fator conceitual
dos temas afetos a Administracéo Publica é necessario. No &mbito politico as ideias s6 podem
ser implementadas se permissiveis sob a ética da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. Na seara administrativa o conhecimento dos conceitos evita falhas

e fertiliza o terreno das solucbes para enfrentar problemas.
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Em resumo, a moderna politica e gestdo publica pressupde atuacdo cada vez mais
profissionalizada e especializada. E a Camara Municipal de Dumont, em busca dessa
profissionalizacdo, concluiu que pode alcangéd-la com o oferecimento, aos parlamentares,
servidores municipais € municipes, de conteudo técnico e pratico de qualidade, com a
conveniéncia de elaboracdo de grade propria de capacitacdo, de modo a atender as
necessidades do Poder Publico local, bem como instruir o publico alvo em matérias atinentes

a cidadania e formacao pessoal.

Vale dizer que a extensdo das capacitacdes aos municipes ndo constitui o fim da
contratacdo, que é imanente ao aperfeicoamento, em todos os aspectos da técnica, dos
servidores e parlamentares da Camara de Dumont. No entanto, a forma de contratacdo aqui
proposta faz com que ndo haja aumento de custos se 0s cursos, aulas, palestras e congéneres
forem franqueados a populacdo. Além disso, o projeto pode fazer com que a populagéo se

aproxime mais da Casa.

A proposta de contratacdo em questao ocorre para que seja dado efetivo funcionamento
da Escola do Parlamento da Camara de Dumont, 6rgdo permanente, que se agregou a estrutura
administrativa da Camara Municipal Dumont, por meio da Resolugdo n°.: 01/2023 de 11 de
janeiro de 2023, e tem como finalidade o aperfeicoamento politico e administrativo da

Camara.

Mas a finalidade retro so sera atingida quando esta Casa tiver a sua disposi¢do cursos,
aulas, palestras e congéneres a serem ministrados aos interessados, com temas atuais, a serem
definidos segundo as necessidades do momento, bem como plataforma para gestdo

pedagogica e administrativa das atividades da Escola.

Enfim, alcangar o objeto com a Escola do Parlamento é algo que se mostra necessario,

razéo pela qual a contratacdo do objeto abaixo deve ser concretizada.




A : ,ﬁ
( AMARA __+= Lab il W RUA SANTOS DUMONT 172 Dumont / SP

MUNICIPAL DE w7 ~ | CENTRO | CEP 14120000 | DUMONT SP g
NE 3 1 .

[DUMONT FonE: (16) 3944-2399
EsTADO DE SAO PAULO

E-MAIL: CAMARADUMONT@GMAIL.COM

2. OBJETO DA CONTRATACAO
Contratacdo de pessoa(s) juridica(s) para:

(a) ministracdo de cursos, aulas, palestras e congéneres, por meio da Escola do
Parlamento, destinadas aos parlamentares, servidores municipais e municipes, conforme o
disposto na Resolugdo n°® 1/2023, notadamente: oferecer aos parlamentares e aos servidores
da Camara Municipal de Dumont suporte conceitual e treinamento para a elaboracéo de leis
e para o exercicio das atividades profissionais das areas administrativa e legislativa; promover
a realizacéo de cursos de ambientacdo aos Vereadores, diretor e assessores parlamentares no
inicio de cada Legislatura; oferecer aos servidores e aos profissionais terceirizados
conhecimentos basicos para o exercicio de funcdes diversas dentro do Legislativo e fora dele,
quando em atividades voltadas para o publico ao qual servem; qualificar os servidores nas
atividades de suporte técnico-administrativo ampliando a sua formacdo em assuntos
legislativos; desenvolver acOes de educacdo para a cidadania, visando a aproximacdo da
sociedade ao parlamento municipal, principalmente a comunidade estudantil, como forma de
colaborar com a realizacéo de atividades parlamentares e politicas; desenvolver programas e
atividades especificas objetivando a formacéo e a qualificacdo de liderangcas comunitarias e
politicas; estimular a pesquisa técnico-académica voltada ao Legislativo, em coopera¢do com
outras instituicdes publicas e/ou privadas; planejar e organizar eventos sobre temas de
repercussdo na sociedade que contribuam para a educacdo politica e o aprimoramento da
pratica legislativa; integrar e gerenciar convénios, especialmente com o Senado Federal, com
a Camara dos Deputados; com as Assembleias Legislativas; com as Camaras Municipais;
com os Executivos Municipais, estaduais e federal; com as associa¢des; com as entidades de
classe; com os 6rgaos dos Poderes da Unido; com os Tribunais de Contas; com o Ministério
Publico; com as universidades; com as faculdades; com as escolas técnicas e com as escolas
de cursos de qualificacdo profissional, propiciando, entre outras atividades conjuntas, a

participacdo de servidores e agentes politicos em videoconferéncias, treinamentos a distancia
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e a realizacdo de cursos de capacitacdo técnica e de cursos presenciais de formacéo académica
ou pos- académica; manter atividades de cooperacéo e intercambio com o Poder Legislativo
em seus diversos niveis no Brasil, e com instituicdes de ensino e de pesquisa, escolas e
universidades, propiciando, entre outras atividades conjuntas, a participacdo de
parlamentares, servidores e agentes politicos em treinamentos a distancia; ser agente de
capacitacdo de Vereadores e servidores de outras camaras municipais e instituicbes, no
cumprimento de compromissos firmados com instituigdes parceiras; manter uma biblioteca
legislativa com um banco de informacdes e referéncias bibliograficas (publicacdes, teses,
monografias, dissertacdes, entre outros) que tratem de questdes e assuntos atinentes a politica
e legislacdo brasileira; informar e capacitar a comunidade em temas afins as atividades
institucionais do Poder Legislativo; desenvolver agcbes motivacionais, por meio de palestras,
atividades e politicas de relacbes humanas; desenvolver atividades de treinamento,
capacitacdo e de ambientacao organizacional dos servidores em estagio probatorio; promover
a valorizacdo humana dos servidores, proporcionando bem-estar e qualidade de vida, por

meio de acOes e atividades.

(b) implantacdo e locacdo de plataforma para gestdo pedagdgica, administrativa e

ambiente virtual de aprendizagem da Escola do Parlamento da Camara Municipal de Dumont.
3. ESPECIFICACOES DO OBJETO

A Escola do Parlamento da Camara Municipal de Dumont foi criada por meio da
Resolugdo n°.: 01/2023 de 11 de janeiro de 2023. E dotada, segundo a norma citada, de corpo
administrativo e pedagdgico, que serdo compostos com o auxilio de pessoa(s) juridica(s)

contratada(s) para tanto.

A Escola do Parlamento ndo tem como finalidade prestar um servico direto a
populacdo, mas sim capacitar seus parlamentares e servidores. Por isso, quanto ao publico-

alvo dos cursos, aulas, palestras e congéneres, ha regras claras de que a Escola visa,
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precisamente, a capacitacdo dos parlamentares e servidores da Camara, mas conferindo a
populacdo, com objetivo de aproxima-la da Casa, a faculdade de se inscrever e assistir as

capacitacoes.

A aplicacdo de cursos, aulas, palestras e congéneres serd executada de forma on-line,
gravada ou ao vivo ou, ainda, presencial, mediante ordem de servico especifica, a ser
expedida pela Escola do Parlamento, apos definicdo de uma grade de capacitagbes, com

previsdo das matérias, o publico-alvo e o tempo de duracdo das aulas.

Expedida a ordem de servi¢co com a grade das capacitagdes, a futura contratada devera,
no prazo de até 15 (quinze) dias, submeter a aprovacao da Escola do Parlamento os curriculos

dos professores que ministracao os cursos, aulas, palestras e congéneres.

A plataforma tera como finalidade dotar a Escola do Parlamento de mecanismos para

0 auxilio na gestéo pedagdgica e administrativa da Camara.

A Céamara destacard pelo menos um funcionario para acompanhar o processo de
implantacéo e configuracdo da plataforma. Este funcionario sera treinado e capacitado para
gerenciar e utilizar a plataforma, gerenciar alunos e cursos (capacitacdes) emitir relatorios,
enfim, todo o necessario para o0 bom funcionamento tecnoldgico da Escola do Parlamento. A
plataforma devera ser configurada para atender as necessidades da camara, tanto em relacao
a parametros pertinentes a gestdo do aluno, quanto parametros relativos a utilizacdo dos
cursos e aulas. Também devera ser efetuada a personalizacédo visual da plataforma com logo

e demais elementos definidos pela Camara.

A plataforma devera conter, dentre outros mecanismos que auxiliem na gestéo,

modulos para:

a) cursos, aulas, palestras e congéneres, realizados e futuros;
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b) ambiente, onde serdo inseridos os materiais pedagogicos utilizados nas capacitacdes,

bem como outros materiais pedagdgicos;
c) frequéncia dos alunos;
d) emissdo de certificados;
e) auto inscri¢ao dos alunos nas capacitacdes ofertadas;
f) portal do aluno, com canal de comunicacao entre a Escola e o aluno.

Todos 0s modulos deverdo estar dotados de mecanismos para registros, consultas e

emissao de relatorios.

De forma integrada ou isoladamente aos médulos principais acima especificados, a

plataforma devera contar, ainda, com:

1. funcionamento 100% online, com hospedagem feita em ambiente na nuvem de
Internet;
2. manutencdo e atualizacdo constantes, de modo a manté-la operacional e

aperfeicoar cada vez mais suas funcionalidades;

3. gestdo das principais informacdes dos participantes e/ou usuarios;
4, gestdo técnica da sua infraestrutura tecnoldgica,;
5. backups diarios, com armazenamento do conteido dos cursos, das matriculas

e historico da performance dos alunos, das tutorias, bem como dos materiais complementares;

6. armazenamento de conteudo em CDN - Content Delivery Network para melhor

eficiéncia de entrega, com adaptacdo a banda de Internet utilizada pela Camara;

7. acesso responsivo: com possibilidade de acesso multi-telas a partir de

computadores, tablets e smartphones com conexéo a Internet;
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8. ambiente disponivel para acesso durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7

(sete) dias por semana, incluindo sdbados, domingos e feriados;
Q. criptografia dos dados trafegados;

10. suporte aos usuarios com tutoriais e/ou instrugdes por meio de e-mail ou chat

em horario comercial;

11. possibilidade de personalizacdo do ritmo de cada discente, de modo que se

tenham alunos em diferentes niveis dentro ou fora da sala de aula e a0 mesmo tempo;

12, recursos multimidia como: sons, imagens, animacgdes, simulacdes e
interacoes;
13. possibilidade que o aluno faga mais de um curso simultaneamente e possa

adquirir mais de uma certificagdo ao mesmo tempo;
14, liberacdo do acesso aos cursos por meio de agendamento individual;

15. gamificacao do contetdo por meio de evolugdo dos cursos, engajamento e

outras atividades;

16. possibilidade de indicagao de “Gostei ¢ Nao Gostei” das atividades por parte

do aluno;
17. pesquisa de satisfagao com relagao ao conteudo no final de cada aula;
18. registro de progresso do aluno mostrado de forma visual, marcando atividade

por atividade de cada aula;
19. visualizacao do andamento e desempenho por meio de graficos;

20. area de mensagem onde o aluno pode visualizar avisos do sistema ou da escola;
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O software ainda devera contar com mecanismos de integracdo com o departamento
de recursos humanos da Camara que permita ou facilite a avaliacdo das hipoteses de
progressdo funcional em razdo dos cursos, aulas, palestras e congéneres que o servidor tenha

participado.
4. TIPO DA LICITAGCAO E REMUNERAGCAO

A licitacdo deverd ser realizada por menor preco global, de modo que néo se
levara em consideracdo o valor ofertado pelos licitantes para cada um dos itens, isoladamente,

mas sim o valor global das propostas.

A contraprestacao pela ministracdo de cursos, aulas, palestras e congéneres se

daré por hora técnica, independentemente da matéria objeto da capacitacéo a ser ministrada;

Pelo software a Camara remunerara a futura contratada por meio de valor fixo,
para fins de implantacéo e integracdo do sistema, bem como por valor mensal, a titulo de

aluguel pela locacéo.

As propostas dos licitantes deverdo ser ofertadas nos moldes do modelo de
proposta que constitui 0 anexo Unico deste termo de referéncia, no qual constam os

quantitativos dos servicos a serem executados.
5. RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DAS PARTES
5.1. Da Contratada:
A contratada, além das demais obrigac6es contratuais, compromete-se a:
a) responsabilizar-se perante a contratante, sobre seus funcionarios;

b) manter absoluto sigilo sobre as informacdes obtidas ou colocadas a disposicéo;
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C) apresentar organizacao técnica e administrativa que comprovem sua condicao de

habilitada a cumprir com eficiéncia os trabalhos apresentados;

d) realizar os trabalhos de acordo com as normas técnicas, em estrita observancia as

legislacOes federal, estadual e municipal;

e) refazer, as suas expensas, 0s servicos executados com erro ou imperfeicédo, salvo se

decorrentes de informacéo erronea da contratante;

T) responsabilizar-se por todas as despesas diretas e indiretas, bem como pelos impostos
e taxas devidos aos 6rgdos federal, estadual e municipal, bem como demais despesas

decorrentes da proposta a ser apresentada.
5.2. Da Contratante:
A contratante, além das demais obriga¢6es contratuais, compromete-se a:
a) disponibilizar as informac6es necessarias a0 bom andamento dos servicos;
b) disponibilizar local para a execuc¢édo dos trabalhos em sua sede quando necessario;

c) promover a coordenacdo interna através de Comissdo Coordenadora, visando o
acompanhamento, suporte e fiscalizagdo, bem como a aprovacao e recebimento dos trabalhos

realizados, atestando sua conclusao;

d) atuar de forma a auxiliar e participar do planejamento estratégico a ser adotado para

cumprimento dos prazos e melhor alcance dos objetivos propostos;

e) efetivar os pagamentos da contratada pelos valores contratados e nos prazos

estipulados.
6. PRAZOS:

Os servicos de ministracdo de cursos, aulas, palestras e congéneres, por meio da Escola

do Parlamento, destinadas aos parlamentares e servidores da Camara Municipal de Dumont,
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bem como a locacdo do software, por se classificarem como de natureza continua, terdo

vigéncia pelo prazo inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado.

A implantagdo e integragdo do Software, de forma a tornar a Escola do Parlamento da
Camara Municipal de Dumont apta a funcionar devera ser concluida no prazo de até 30

(trinta) dias.
7. CONDICOES DE PAGAMENTO:

A Contratante promoverd o pagamento pelos cursos, aulas, palestras e congéneres
ministrados e pela locacdo do software mensalmente, até o dia 15 do més subsequente ao da

ministracdo das capacitacdes e utilizacdo do software.

O pagamento pelos servicos de implantacdo e integracdo do Software se dara em duas
parcelas mensais, mediante apresentacdo, na primeira, de relatorio contendo a evolucao dos
trabalhos e, na segunda, com a entrega dos trabalhos finalizados e avaliados pela Camara

Municipal de Dumont, do Estado de S&o Paulo.

Camara Municipal Dumont - SP, 24 de Janeiro de 2023.

ALEX ROMUALDO DA SILVA
Presidente da Camara




